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SDP Robinson wood-IT

Houthandel G &thof getuwigt

In 1946 stichtte Omer Geldhof zijn houthandel. Ruim zestig jaar later is het de
derde generatie die het bedrijf leidt. EIf medewerkers zorgen er voor een omzet van
meer dan drie miljoen euro. Het bedrijf groeide ook letterlijk erg sterk. De totale

oppervlakte bedraagt intussen 2,5 ha.

“Ik kan het SDP Robinson WW@W aan coﬂeﬁa’f wit de selfor”

SDP
ROBINSON

wood-IT

Meest stabiele, betrouwbare en
betaalbare oplossing— In 1987
begon de zoektocht naar een goed en
degelijk systeem dat Houthandel Geldhof
efficiént kon ondersteunen. Er volgde
een lange en bewogen geschiedenis van
verschillende systemen.

Mijnheer Geldhof: “Acht pakketten later
koos ik voor SDP. Met een grote bagage
aan kennis van diverse oplossingen

en een duidelijk inzicht in de materie

ging ik op zoek. Het was tijdens een

door SDP georganiseerde demonstratie
dat ik het systeem voor het eerst zag
werken.” De zaakvoerder vervolgt: “lk
heb beslist dat het met SDP Robinson
was dat ik in zee wilde gaan. Na een erg
uitvoerige marktstudie waren zij het die
me de meest stabiele, betrouwbare en
betaalbare oplossing konden aanbieden.
Vroeger werd een dergelijk pakket al eens
gekocht via een aankoopgroepering. Dat
was voor mij hier niet nodig. Ik wilde het
oordeel van collega’s niet afwachten. |k
wist perfect wat ik nodig had en nam mijn
beslissing”.

De overgang naar het nieuwe systeem
vereiste tijdens de opstartperiode input
van onze gegevens. Het was Jurgen
Geldhof zelf die het grootste deel van
het werk deed. Dat maakt ook dat hij het
pakket tot in de puntjes beheerst. Alle
functionaliteiten die hij uit SDP Robinson
wil halen, kan hij gebruiken.

De juiste keuze— Wanneer hij

nu terugkijkt op de beginperiode geeft
Jurgen Geldhof aan dat het even duurde
vooraleer ze alle functionaliteiten onder
de knie hadden. “Zeker als computerfreak
is het in het begin niet makkelijk om na
al die jaren naar een nieuw systeem
over te schakelen. Maar na een korte
aanpassingsperiode loont het zeker de
moeite. Uiteindelijk bleek dan ook dat
de overschakeling naar SDP Robinson
de juiste keuze was geweest. Indien

een collega uit de sector me zou vragen
of ik het SDP Robinson pakket zou
aanbevelen, antwoord ik daar zonder
aarzelen ‘Ja’ op”, aldus nog Geldhof.

Ook die medewerkers die in het begin
tijd nodig hadden om zich aan te passen
aan een nieuw systeem zijn intussen
overtuigd. Vooral het feit dat het stabiel,
snel en betrouwbaar is, zijn de sterke
punten.

Service— Over de service van SDP
kan Geldhof kort zijn. Hij omschrijft

die als “professioneel en degelijk’.

Zeker wanneer hij die vergelijkt met
sommige van de vorige systemen is dit
een pluspunt. Verder evalueert men bij
Houthandel Geldhof de opleiding die SDP
verzorgde als erg degelijk en voldoende
om alle medewerkers hun onderdeel van
het geheel te laten beheersen.



Aanpassen— “lk ben tevreden over de SDP

mogelijkheden die het pakket nu biedt”,

getuigt Jurgen Geldhof. “Als ik extra ROB I NSON
functionaliteiten zou wensen dan kan ik wood-IT

die gewoon laten schrijven. Voorlopig Mogelijkheden van

ben ik echter tevreden over wat erin zit SDP Robinson wood-IT:

en wat het pakket kan. Daarom is er - Feilloze bestellingen en leveringen
op dit moment dus niet echt behoefte - Geintegreerde facturatie

aan bijkomend maatwerk. Wanneer die - Soepel beheer van uw kassa's
noodzaak er wel zou zijn, dan laat ik SDP - (?s;lggm)aetllsn?:{ililftfggiesﬁgIabels
het pakket wel aanpassen. - Volledig aanpasbaar pakket

Toekomstplannen— “Ik hoop

zeker ook dat ik nog lang met SDP zal
kunnen samenwerken. Dat we na al die
voorgaande partners eindelijk vertrokken
zijn. We hebben het systeem inmiddels
iets meer dan een jaar. Nu de volledige
opstartfase achter de rug is en alles goed
draait, hoop ik dat we onze stabiele en
betrouwbare oplossing nog jaren kunnen
gebruiken.”

BELDHOF- /- HOUT
Geldhof Hout:
lepersestraat 12a, 8890 Moorslede
www.geldhof.be

Gesticht in 1946
Uitgebreid assortiment hout, platen, isolatie
en decoratieve producten

Wilt u meer weten?

Neem dan snel contact met ons op.
Wij komen graag bij u langs voor een
demonstratie. Samen zoeken we naar
de meest rendabele oplossing voor uw
bedrif.

SDP nv

Vijfstraten 18

B-9100 Sint-Niklaas
T+32(0)3/777 73 03
F +32(0)3/777 02 18
info@sdp.be
www.sdp.be
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